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REGISTRE PUBLIC D'ACCESSIBILITE

LA CROIX VALMER TOURISME

ETABLISSEMENT RECEVANT DU PUBLIC
DE TYPE W CATEGORIE 5
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'REGISTRE PUBLIC D’ACCESSIBILITE

pour les Etablissements Recevant du Public (ERP)
Ref. 6624E

Ce reglstre a pour objectif d’informer le pubhc du degre d acce33|blllte de- Ietablissement
recevant du publlc (ERP) et de ses prestations. -

Ii précise . les dispositions prises pour permettre a tous, et notamment aux personnes
handicapées, quel que soit leur handicap, de bénéficier des prestations en vue desquelles
I'établissement a été congu. C’est un outil de communication entre 'ERP et son public.

Le registre public d’accessibilité doit étre consultable par le public au principal point
d’accueil accessible de I'établissement.

N . .
(/ Ce registre est conforme aux. artlcles L141-7-3. et R111 19-60 du Code de la constructlon et
de I'habitation, a Parrété du 19 avril 2017, ainsi qu’aux recommandatlons du Guide d'aide a
la constltutlon du reglstre d’ accessmihte rédigé par la Delegatlon mlnlstenelle a l'accessibilité.

(_/ Toute reproduction, méme partielle des imprimés Exacompta est interdite. é{gi
Tous droits réserves. \/
1017 EXACOMPTA




TEXTES DE REFERENCE

Code de la construction et de I'habitation (Extraits) :

Article R. 123-2

Pour I'application du présent chapitre, constituent des établissements recevant du public tous batiments, locaux
et enceintes dans lesquels des personnes sont admises, soit librement, soit moyennant une retribution ou une
particib'aﬁoh que_lconque, ou dans lesquels sont tenues des réunions ouvertes a tout venant ou sur invitation,

payantes ou non.

Sont co:nsic:lérées comme faisant partie du public toutes les personnes admises dans I'établissement a quelque

titre que ce soit en plus du personnel.

Article R. 111-19-60

L’exploitan;‘ de taujf _é_tablissement recevant du public au sens de l'article R. 123-2 élabore le registre public
d’acceséibilité_prévu a I'ar_ticlé L. 111-7-3. Celui-ci préci'se les dispositions prises pour permettre a tous,
notamment aux :p'ersonneé handicapées, quel que soit leur handicap, de bénéficier des prestations envue

desquelles cet établissement a été concgu.

Le registre contient : S

1° Une information:compléte sur les prestations fournies dans I'établissement ; . L

2° La liste des piéces administratives et techniques relatives a 'accessibilité de I’établisse:ﬁ'n;é:nt aux personnes
handicapées ; = '

3° La description des actions de formation des personnels chargés de 'accueil des personnes handicapées et

leurs justificatifs.
Les modal'ités_du r'e'g'istre portent sur sa mise & disposition de 'ensemble du public et sur sa mise a jour réguliere. ..

Pour les points ‘d’arrét des services de transport collectif relevant du régime des établissements recevant du
public et qui sont soumis aux dispositions de l'article L. 111-7-3, le registre public d’accessibilité peut porter sur

I'ensemble d’'une ligne ou d’un réseau. SR

Un arrété du ministre chargé de la construction et, le cas échéant, du ministre chargé des transports, précise
le contenu et les modalités du registre public daccessibilité, selon la catégorie et le type de 'établissement, en

distinguant, d’'une part, les catégories 1 a 4, d’auire part, la catégorie 5.

NOTA : Aux termes de Farticle 3 du décret n° 2017-431 du 28 mars 2017, le registre public d’accessibilité régi par
le présent article est mis a la disposition du public dans un délai de six mois a compter du jour de la 'publication
dudit décret. o




Arrété du 19 avril 2017 fixant le contenu et les modalités de dlfoSIOI‘I et de mlse a jOUI'
du registre public d’accessibilité (Extraits)

Article 1

Le registre public d’accessibilité contient les piéces suivantes ou une copie de celles—ci: =~

l. - Pour fous les établissements recevant du public, y compris les établissements de 5° catégorie :

1% Lorsque I'établissement est nouvellement construit, 'attestation prévue par I'article: L. 111-7-4 aprés achevement des

travaux ;

2° Lorsque I'établissement est conforme aux régles d’accessibilité au 31 décembre 2014, I'attestation d’accessibilité
prévue a l'article R. 111-18-33 ;

“.... 3° Lorsque l'établissement fait 'objet d'un agenda d'accessibilité programmée conformément aux articles R. 111-19-31

aR. 111-18-47, le calendner de la mise en accessibilité de 'établissement ;

4* Lorsque Ietabllssement fait I'objet d’un agenda d’accessibilité programmée comportant plus.d’'une périade,
le bilan des travaux et des autres actions de mise en accessibilité réalisés a la m0|t|é de la durée del agenda
prévu & larticle D.- 111-19-45 ;

5° Lorsque I etabllssement fait 'objet d’'un agenda d'accessibilité programmée et & l achevement de ceIU| -Gi,’ iattestatlon
d'achévement prévue a l'article D. 111-19-46; o

6° Le cas échéant, les arrétés préfectoraux accordant les dérogations aux régles d' acce__s_slblllte mentlonnees a N
Particle R. 111-19-10 ; . o

7° Lorsque I'établissement a fait l'objet d'une autorisation de construire, d'aménager ou- de modlf ier un etabllssement
recevant du public, la notice d'accessibilité prévue & 'article D. 111-18-18 ;

8° Le document d'aide a l'accueil des perscnnes handicapées a destination du personne! en contactavec le publlc
elaboré par le ministre en charge de la construction ; S

9° Les modalités de maintenance des equupements d accessmlllte tels que les ascenseurs; elévateurs et rarnpes
amovibles automatiques; S
Le personnel d'accueil doit étre en capacité d’ |nformer I'usager des modalltes d’ acceSS|b|I|te aux différentes
prestatlons de |'établissement.

I. - Pourles etabhssementg recevant du public de 1°™ 4 4° catégorie :

. En plus des éléments mentionnés au précédent i, le registre public d’accessibilité contient une attestation signée et

- mise a jour annuellement par 'employelr décrivant les actions de formation des personnels chargés de I'accueil des
personnes handicapées et leurs justificatifs. Lorsque le personnel chargé de 'accueil des personnes handicapées est
affecté & plusieurs établissements, cette attestation peut &tre réalisée pour l'ensemble des établissements concernés.

Articie 2

Pour un point d’arrét relevant du régime des étabiissements recevant du public desservi par un service de transport collectlf o

le registre public d'accessibilité contient :

I.- Lorsque I'établissement ne fait pas ’objet d’un schéma directeur d’accessibilité - agenda d’ accessrblllte
programmée, les documents mentionnés i I'article 1°F ou une copie de ceux-ci. :

Il. - Lorsque I'établissement fait Pobjet d’un schéma di_re_cteur d’accessibilité -agenda d’accessihilité programmée,
les documents mentionnés a 'article 1 ou une copie de ceux-ci, a I'exception du calendrier, du bilan et de
. l'attestation d’achévement prévus aux points 4 et 5 du | de 'article 1er, ainsi que les informations suivantes :

1° L'appartenance de ce point d'arrét a |a liste des points d'arrét prioritaires ou & la liste complémentaire des points
d'arrét établie en application des dispositions de I'article D. 1112-8 du code des transports ;

2° Lorsque ce point d'arrét fait I'objet d'une dérogation mativée par une impossibilité technique avérée au sens de
I'article L. 1112-4 du méme code, la décision de validation préfectorale ou, le cas échéant, la décision de validation
di ministre chargé des transports du schéma directeur d’accessibilité - agenda d’accessibilité programmée
susmentionné et valant approbation de la dérogation concernée ;

3° Le calendrier de la mise en accessibilité ;

47 Lorsque ce point d’'arrét est concerné par un schéma directeur d’accessibilité - agenda d'accessibilité programmée
comportant plus d’une période de trois ans, les bilans des travaux et des autres actions de mise en accessibilité
réalisés a l'issue de chaque période de trois ans, prévus a l'article R. 1112-22 du méme code ;

Article 3

Le registre public d’accessibilité est consultable par e public sur place au principal point d’accueil accessible de
'établissement, &ventuellement sous forme dématérialisée. Atitre alternatif, il est mis-en ligne sur un site internet.

Pour les points d'arrét des services de fransport collectif relevant du régime des établissements recevant du public, le
registre public d’accessibilité peut porter sur 'ensemble d’une ligne ou d'un réseau. Ce dispositif d'information est accessible
par un service de communication au public en ligne en conformité avec le référentiel général d’accessibilité pour les
administrations.

Article 4

Le registre public d'accessibilité est mis a disposition du public dans un délai de six mois & compter du jour.de la publlcation :
du présent arréte.




) Accessibilité
(’“ . de E établissement

= Le batiment et tous les services proposés sont

accessibles a tous X oui Qnon

= Le personnel vous informe de [’accessibilité du

batiment et des services M oui (d non

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations
de handicap ,

— Le personnel est sensibilisé. : @
C’est-a-dire que le personnel est.informé - S
de la nécessité d'adapter son accueil

aux différentes personnes en S|tuat10n de handicap.

OlLe personnel estformé. pX]
C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

@ — Le personnel sera formé. .0
) Matériel adapté (portes automatiques)
— Le matériel est entretenu et réparé KMoui ~ Unon
— Le personnel connait le matériel E oui . W non

85 Contact : ﬂﬂ@’@%b/‘oiw EW/MQL b»WBnﬂ ol o ]

Consultation du registre pubhc d’accessibilité :

& 5 2 raccueil . :;' | % ™ sur le site internet



juliette.ducoroy
Crayon 
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I . MODALITES DACCES AUX PRESTATIONS

s plan général I'Office de Tourisme

R S
Y

2
"

o e e arcies

e ot ey

:l P phak il st o sl i s che L

e transports & stationnement

L'Office de Tourisme est accessible en transports en commun, des
arréts de bus Zou sont a proximité immédiate pour l'usage du service
de transport régional ZOU. Des emplacement sde stationnement pmr
sont disponibles a proximité immédiate de I'Office de Tourisme

e acces & entrée
L'accés a I'Office de Tourisme se fait de plain pied, le sol extérieur et intérieur est carrelé. L'Office de

Tourisme est doté de portes automatiques, san dénivelé, a détection facilitant I'accés au sas d'entrée
et a 'espace d'accueil.
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¢ espace d'accueil & équipements accessibles

Seul I'espace d’accueil est accessible au public valide et en situation de handicap, les bureaux en
back office ne sont pas ouvert au public. Por faciliter I'accueil des personnes en fauteuil roulant, une
partie de la borne d'accueil est abaissée.

L’'Office de Tourisme dispose d'une borne d’information, accessible en extérieur, 24/24-7/7. Les
informations sont traduites en an galis et en allemand et les items sont facilement identifiables. un

bouton 8 pmr permet de déplacer I'affichage sur la partie inférieure de 'écran, pour
rendre la navigation accessible aux personnes a mobilite réduite.

L'Office de Tourisme a complété sa fiche acceslibre et dispose d'une page “accessibilité” sur son site
internet.

L'Office de Tourisme a réalisé un audit RGAA en oct. 2025 : les informations relatives a cet audit sont
accessibles. Un plan d'actions sera initié en 2026.
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Certaines prestations
ne sontpas
accessibles

o I Ll
. e - .
N o ﬁ f&‘r J.Esfnﬂﬂ s 1
g/ Uneaide  Puflic ottt occossille fvation |
L
LI
%,/,- Une aide peut &tre disponible & & Ia demande ou sur réservation :
o ,;2’ - Qoui ~ Klnon '
| ’l 3.
!‘ Ce service sefa accessible le - .. S|
Ce service ne sera pas accessible el {mar I’auimsatmn} i §
/«5{ Une aide peui girg iﬂlsﬁmmble ala demande O Sur raserwatmn
el Qoui U non
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Il . ACCUEIL DES PERSONNES EN SITUATIONS DE HANDICAP

¢ document d'aide/procédure

Les personnel d'accueil dispose d’'une procédure d'accueil et d'une fiche complémentaire pour
I'accueil de personnes en situation de handicap. Le personnel a égaiement été sensibilisé a cet
accueil spécifique.

e atiestations de sensibilisation du personnel
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DOCUMENT D’AIDE A L’ACCUEIL
(*  DES PERSONNES HANDICAPEES A DESTINATION DU
PERSONNEL EN CONTACT AVEC LE PUBLIC

BIEN ACCUEILLIR LES PERSONNES HANDICAPEES

I. Accueillir les personnes handicapées
Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

—» Montrez-vous disponible; & I'écoute et faites preuve de patience.

= Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

— Considérez la personne handicapée comme un client, un-usager ou un patient
ordinaire : adressez-vous a elle directement et non & son accompagnateur s'il y en
a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

-+ Proposez, mais n’imposez jamais votre aide.

(\ Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides d’aveugles et les chiens
d’'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant ou les distrayant : ils travaillent.

H. Accueillir des personnes avec une déficience motrice
1} Principales difficultés rencontrées par ces personnes
4+ Les déplacements ; _
+ Lesfzobsté.cles dans les deplacements : marches et escaliers, les pentes ;

4 La largeur des couloirs et des portes ;
4 La station debout et les attentes prolongées :
4 Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
2) Comment les pallier ?
— Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges et dégagés.
— Mettez, si possible, a disposition des bancs et siéges de repos.
= Informez la personne du niveau d’accessibiliteé de I'environnement afin qu'elle
(/\ : puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lll. Accueillir des person_hes avec une deficience sensorielle
A. Accueiilir; des. 'p_e_rs'onnes avec une déficience auditive

1) Principalés difficultés rencontrées par ces personnes
4 La communication orale ;
4 L'accés aux informations sonores ;
4 Le manque d’informations écrites.
2) Comment les pallier ?
— Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.
= Parlez face a la personne, distinciement, en adoptant un débit normal, sans
exagérer I'articulation et sans crier.
— Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.
- Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : peinter du doigt,
expressions du visage...
b; =+ Proposez de quoi &crire.
-+ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrasiée, les prestations
proposees, et leurs prix.




B. Accueillir des personnes avec une deéficience visuelle

1)

IV. Accueillir des personnes avec une defit:lence mentale '53 :5-'

1) Principales dlfﬂcultes rencontrees par ces personnes B

Principales difficultés renconirées par ces personnes
4+ Le reperage des lieux et des entrées ; L
4+ Les deplacements et l'identification des obstacles
+ L’usage de lécriture et de la lecture
Comment Ies palner ?
— Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si Penvironnement est Dbruyant,
parlez bien en face de la personne.
— Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir.
Précisez si vous vous €loignez ef si vous revenez.
-+ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant pour guider,
en adaptant votre rythme. -
— Informez [a personne handicapée sur I'environnement, en décrivant précisément et
- methodiquement I'organisation spatiale du lieu, cu encore de la table, d’'une assiette...
=+ Sila personne est amenée a sasseoir, guidez sa main sur le dossier et laissez-la
_ s'asseoir. - o
— Si de la documentation est remise (menu catalogue...), proposez d'en faire la lecture
ou le résumé. _
— Veillez a concevoir une documentation adaptee en gros caractéres (lettres baton,
taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et-bien contrastée.
= Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il suffit de
placer la pointe du stylo a I'endroit ou elles vont apposer leur signature.
=» N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

-:+ 'La communication (difficultés a s expnmer eta comprendre)

4+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
4 La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;

4 Le repérage dans le temps et 'espace ;

4+ Lutilisation des appareils et automates.

2). Comment les pallier 7

= Parlez normalement avec des phrases simples en utlhsant des mots facules a
comprendre. N'infantilisez pas la perscnne et vouvoyez-la .

— Laissez la personne reahser seule certaines taches, meme SI cela prend du temps. .

—+ Faites appel 2 I’lmage ala reformulatloﬁ 'é' la gestuel!e en.cas d’mcomprehenSIon'."

= Utilisez des &crits en « facile a lire et & comprendre » (FALC). '

—> Proposez d' accompagner la personne dans son achat et de l'aider pour le réglement.

B. Accueillir des personnes avéc une de’ficience péychique

- 1) Principales difficultés rencontrees par ces personnes

- 4 Un stress important ;
4 Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements mcontroles
-4 La communication..

-2) ‘Comment les pallier ? -

= Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besain, répetez calmement.
=+ En cas de tension, ne la coniredisez pas, ne faites pas de reproche et rassurez-la.




Je soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de I'organisme de formation SAS AUTHENTIS ,

atteste que: Mme Margot INZIRILLO

a réalisé la formation:

tieu de la formation: Office de tourisme la Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer

Dates de la formation: du 3 février 2026 au 3 février 2026
Purée de la formation: 3.30
Nature de I'action de formation: Action de formation

Objectifs de la formation

e Comprendre ce qu'est le handicap

o |dantifier les attentes de cette clientéle

e Acquérir des techniques d’accueil appropriées

e Savoir mener une réflexion sur les outils d’accueil dans I'établissement

Fait 3 PEGOMAS, le 6 février 2026

AUTHENTIS

412, Bd de la Mourachonng
OaE20 PEGOMAS
Tal 09 77 92 146 59 -
RS U CHIF‘H":i de AUORE - ROE D :»‘-'4;%‘5?;’&.73 55 53
g farmaticn 53%@:365%::

Tel: +33977921669 Mail :contact@authentis.net
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Je soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de I'organisme de formation SAS AUTHENTIS,

atteste que: Mme Zoya Ludewig

a réalisé {a formation:

Lieu de la formation: Office de tourisme la Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer
Dates de la formation: du 3 février 2026 au 3 février 2025

Durée de la formation: 3.30

Nature de I'action de formation: Action de formation

Objectifs de la formation
s Comprendre ce qu'est le handicap
¢ |dentifier les attentes de cette clientéle
e Acquérir des technigues d'accueil appropriées
* Savoir mener une réflexion sur les outils d’accueil dans I"établissement

Faita PEGOMAS, le 6 février 2026

AUTHENTIS
412 B de la Mouraghonns
aa6S0 PEGOMAS

Tl D@ 77 92 16 68 )
25 s ::J.rfg*rsi de 00 € - 03 BRASEE 470 150 B3
o pf I fmrmation S305

p
T

Tel : 433977921669 Mail :contact@authentis.net
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le soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de I'organisme de formation SAS AUTHENTIS ,

atteste que: Mme Emilie Myot

a réalisé |a formation;

Lieu de la formation: Office de tourisme la Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer

Dates de la formation: du 3 février 2026 au 3 février 2026
Durée de la formation: 3.30
Nature de I'action de formation: Action de formation

Objectifs de ia formation
e Comprendre ce qu'est le handicap
s Identifier les attentes de cette clientéle
o Acquérir des techniques d’accueil appropriees
e Savoir mener une réflexion sur les outils d’accueil dans V'établissement

Fait a PEGOMAS, le 6 février 2026

AUTHENTIS
A1, Bd de la Mourashonng
N85EH0 PEGOMAS
Tak 09 77 92 16 33

Tel : +33977921669 Mail :confact@authentis.net
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Je soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de I'organisme de formation SAS AUTHENTIS ,

atteste que: Mme Juliette PIDTRCOWSKS

a réalisé la formation:

Lieu de Ia formation: Office de tourisme la Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Vaimer

Dates de la formation: du 3 février 2026 au 3 février 2026
Durée de la formation: 3.30
Nature de |'action de formation: Action de formation

Objectifs de la formation

e Comprendre ce qu'est le handicap

+ |dentifier les attentes de cette clientéle

s Acquérir des techniques d’accueil appropriées

# Savoir mener une réflexion sur les outils d’accueil dans I'établissement

Fait 3 PEGOMAS , le 6 février 2026

AUTHENTIS
412, B de 3 pourashonme
HB5E0 PEGOMAS
Tab. 09 77 92 16 59
Za5 .u“a?,l e dithe - RSE sF’ﬁ:‘i_"-'- 155 5T
g Soppeaticn 3 S

Tel : +33977921662 Mail :contact@authentis.net
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Je soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de I'organisme de formation SAS AUTHENTIS,

atteste que: Mme Emma SCRIVE

a réalisé la formation:

Lieu de [a formation: Office de tourisme la Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer

Dates de la formation: du 3 février 2026 au 3 février 2026
Durée de la formation: 3.30
Nature de |'action de formation: Action de formation

Objectifs de Ia formation
+ Comprendre ce qu'est le handicap
o |dentifier les attentes de cette clientéle
* Acquérir des techniques d’accueil appropriées
* Savoir mener une réflexion sur les outils d'accueil dans I'etablissement

Faita PEGOMAS, le 6 février 2026

AUTHENTIS

4132 Bd d=la pAouraghonme
g8580 PEGOMAS

Tah 09 77 A2 16 53

el e Q0T E - RO GRABES I7R
pppation G30R IERTICE

155 53

Tel : 433977921669 Mail :contact@authentis.net
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Je soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de l'organisme de formation SAS AUTHENTIS ,

atteste que: Mme FLORENCE Taillefar

a réalisé la formation:

Lieu de |a formation: Office de tourisme 1a Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer

Dates de |a formation: du 3 février 2026 au 3 février 2026
Durée de la formation: 3.30
Nature de |'action de formation: Action de formation

Objectifs de la formation

Comprendre ce qu'est le handicap

identifier les attentes de cette clientéle

Acquérir des techniques d’accueil appropriées

Savoir mener une réflexion sur les outils d’accueil dans I'établissement

Faita PEGOMAS, le 6 février 2026

AUTHENTIS
412, Bd o= 1z BMourashonma
NB5EG PEGOMAS
T 09 77 ‘5"'-’ ’1'::* ]

ZE5 »u.F'E]? i e FOGE - rlo :‘T: B
euf e -["rrﬁaﬁ"ﬁ h“r 55

Tel : 433977921669 Mail :contact@authentis.net
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Je soussignée: ASSEMAT Audrey, représentant de I'organisme de formation SAS AUTHENTIS ,

atteste que: Mme Noemie BARROS

a réalisé la formation:

Lieu de la formation: Office de tourisme la Croix Valmer - 287 rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer

Dates de Ia formation: du 3 février 2026 au 3 février 2026
Durée de la formation: 3.30
Nature de 'action de formation: Action de formation

Objectifs de la formation
¢ Comprendre ce gu'est le handicap
¢ |dentifier les attentes de cette clientéle
e Acquérir des technigues d’accueil appropriées
* Savoir mener une réflexion sur les outils d’accueil dans I'établissement

Fait 3 PEGOMAS, le 6 février 2026
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Il . ATTESTATIONS D'ACCESSIBILITE

« accessibilité 2014 . voir rapport/attestation
e accessibilité 2020 . voir rapport/attestation

e attestation accessibilité

lev tourisme registre public d'accessibilité 08/12/2025 maj JD 09/02/2026




Liberté » Egalité « Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

le16 janwvier 2026

Enregistrement de |'attestation d'accessibilité n°28762432

Bonjour

L'attestation d'accessibilité de votre ERP office du tourisme réalisée via la plateforme
demarches-simpiifiees.fr et dont les informations administratives sont détaillées ci-dessous a
été enregistrée le 16/01/2028,

{dentité du déclarant ;

JOBERT Bernard

identification de |'établissement ;

commune de La Croix Valmer, office du tourisme

21830048100098

situé au 287 Rue Louis Martin 83420 La Croix-Valmer

classé an : ERP de 5e catégorie {variable, généralement &It;201 pers)

Vous devez adresser une copie de ce document & votre mairie, qui la transférera 3 la
commission pour ['accessibilité communale ou intercommunale pour {'accessibilité rendue
obligatoire dans toute commune ou intercommunalité comptant plus de 5000 habitants (art. L
2143-3 du code général des collectivitds territoriales).

Cette attestation doit également 8tre insérée dans votre registre public d'accessibilité. Pour en
saveir plus sur ie registre public d'accessibilité, consultez la rubrique dédiée au registre public
d'accessibilité de lz page internet de la DMA relative & l'accessibilité des établissements
recevant du public sur le site du Ministéra de la Transition £cologique et solidaire.,

Vous pouvez également faire connaitre votre établissement auprés de tous les publics en
renseignant lz plateforme Acceslibre, via le lizn suivant : www.accesiibre.beta.gouv fr

Cordialement,

Votre Direction Départementale des Territoires (et de Ja Mer)




EVENEMENTS ET OBSERVATIONS |
AYANT UNE INCIDENCE SUR L’ACCESSIBILITE




